BVBank” -Firmo s

Ngan hang Ban Viét

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHINH SACH TRA GOP QUA THE TiN

DUNG BAN VIET
Ap dung cho khdch hang sir dung Ngdn hang sé Timo

Trudc khi ding ky Chinh sach tra gop bang thé tin dung qudc té do Ngan hang TMCP BéanViét phat

hanh. Quy khach vui 10ng doc k§ Cac Diéu khoan va Diéu kién dugc quy dinh trong Ban Diéu khoan

va Picu kién nay. Ban di€u khodn diéu kién nay duoc dang cong khai trén website

https://bvbank.net.vn va https:/timo.vn. Ngan hang ¢ toan quyén thay ddi, bd sung ban diéu khoan

diéu kién nay va dang tai trén website trude (07) ngay trude khi ap dung cho khach hang dang ky dich
vu. Moi thic mic, Quy khach vui 10ng lién hé Dich vu khach hang Kénh ban Timo: 18006788.

1. Noi dung dich vu tra gép

1.1.

1.2.
1.3.
1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

Dbi tuong ap dung: Tt ca cac khach hang c4 nhan 1a Cha Thé tin dung do Nganhangphathanh

qua kénh Timo, bao gdm céc loai thé tin dung sau:

e Thé tin dung quéc té Visa Platinum Timo Ban Viét: ¢6 dau s thé 1a 4206 9401;

e Thé tin dung quéc té Visa Classic Timo Ban Viét: c6 dau sd thé 1a 4206 9202;

e Vacic san pham Thé tin dung khac dugc trién khai trong timg thoi ky.
Loai tién giao dich tra gop: VND
Gia tri trd gop: 100% gia tri giao dich.
Thoi han tra gop: 3 thang, 6 thang, 9 thang va 12 thang. Chu thé phai dang ky thot hantragdp
tai thoi diém dang ky chinh sach tra gop. Chu thé khong dugc thay doi thoi han tra gop sau
khi da dang ky thyuc hién chuyén d6i thanh cong giao dich tra gop. Thoi han hiéu lyc con lai
cua thé tin dung phai l6n hon thoi han ding ky tra gop.
Phuong thirc dang ky tra gop: KH dang ky tham gia chuong trinh qua Gng dung Timo hoéc
cac phuong thirc khac do Ngan hang trién khai timg thoi ky.
Lai suat: 0% hodc theo quy dinh ctia Ngan hang trong timg thoi ky.
Gia tri tra gop dinh ky = {Gid tri trd gép + (Ldi sudt tra gop(%/thang) x Thoi hantragdpxGid
tri tra gop)}/ Thoi han tra gop.

Trudng hop Chu thé ding k¥ nhiéu giao dich tra gdp thi:

Gia tri tra gop dinh ky = gia tri tra gop dinh ky cua giao dich 1 + gia tri tra gop dinh ky giao
dich 2 +...+ gia tri trd gop dinh ky cta giao dich n

Phi:
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e Phi chuyén d6i tra gop: = Gia trj tra gop x Ty 1& phi ap dung cho thoi han tra gop twong
tng. Ty 18 phi c6 thé thay ddi theo biéu phi do Ngan hang thong béo timg thoi ky.

e Phi chuyén d6i tra gop s& duoc 1én sao ké nhu mot giao dich thong thudng ngay sau khi
khach hang ding ky chuyén dbi tra gop thanh cong.

2. Phi khac (néu c6): theo quy dinh ctia Ngan hang Piéu kién st dung chinh sach tra gop

2.1. Chinh sach tra gop chi ap dung cho khach hang ca nhan la Chu Thé tin dung do Ngéan hang
phét hanh qua kénh Timo.

2.2. Thé tin dung dang trong trang thai hoat dong.

2.3. Sé tién giao dich tdi thiéu 3 triéu VND/giao dich (d4 trir khuyén mai/giam gia néu c6). Tong
du no trd gop khong dugce vugt qua 100.000.000 VND va khong dugc vuot qua han mtrc tin
dung cua thé. Tai thoi diém Ngan hang chuyén doi gia tri giao dich 4p dung Chinh sach tra
g6p KH phai bao dam han murc kha dung du dé Ngan hang thuc hién thu phi (néu c0).

2.4. Khach hang c6 thé dang ky dong thoi nhiéu giao dich tra gop.

2.5. Khach hang thuc hién ding ky tra gop véi dbi tac va/hodc Ngan hang sau khi thuc hién giao
dich nhung phai dam bao trudc ngay 1én sao ké thé tin dung tir 3 dén 5 ngay lam viéc.

2.6. Chinh sach tra gop chi ap dung d6i véi cac giao dich mua hang héa, dich vu bang thé tin
dung va khong ap dung cho cac giao dich tam ung/ rut tién mat, cac giao dich thanh toan
mua vang/ nir trang, thanh toan phi dich vu ngan hang, thanh toan 14i sut, tra gop bang tién
mat, thanh toan hoa don truc tuyén cho céc dich vu thé tin dung va cac giao dich véi cac to
chtrc tin dung khéc va cac khoan thanh toan khac ma phap ludt cAm hodc cac giao dich nghi

ngd khac theo quyét dinh ctia Ngan hang.

2.7. Chinh sach tra gop s€ khong ap dung trong cac treong hop sau: (a) Phuong thirc tra gop Chu
thé ding ky co ty 1é va/hodc thoi han tra gop dudi mirc t6i thiéu theo quy dinh; hoic (b) Tai
khoan th¢ tin dung dang trong tinh trang cham thanh toan/phat sinh ng qua han; hoac (¢) Chu
thé vi pham Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung ciia Ngan hang
TMCP Ban Viét; hoac (d) Giao dich da dugc dang ky s dung Chinh sach tra gop hoac (e)
Giao dich da duoc 1ap bang sao ké giao dich hang thang cta chu thé; hodc (f) Giao dich dang

dugc yéu cau tra soat, khiéu nai.
3. Mua hang héa, dich vu str dung Chinh sach tra gop.

3.1. Tai thoi diém giao dich tra gop duoc thuc hién, Chu thé s& phai cung cép day du thdng tin

lién quan dén giao dich chuyén dbi tra gop cho Pai 1y lién két hodc Ngan hang.

3.2. Ngén hang s& ghi no sd tién giao dich dugc ap dung Chinh sach tra gop vao Tai khoan thé

2/5



BVBank” -Firmo s

Ngan hang Ban Viét

3.3.

3.4.

3.5.

tin dung thanh cac khoan tra goép hang thang lién tuc tuy thudc vao thoi han va ty 1€ tra gop
do Quy khach ding ky bit dau tir ngay do Ngan hang toan quyén quyét dinh. S tién duoc
thanh toan thanh nhiéu lan va khoan phai tra ciia thang dau tién s& duoc ghi no vao tai khoan

thé tin dung ngay 1ap tirc hodc vao ngay do Ngan hang toan quyén quyét dinh.

Tong gié tri giao dich Chu thé ding ky Chinh sach tra gop dugc chia déu cho sé thang theo
thoi han tra gop Chu thé da dang ky thanh cac khoan phai tra ¢ dinh hang thang. Khoan phai
tra c6 dinh hang thang s& duoc 1p bang nhu giao dich thong thudng va 13 mot phan cua tong
s6 tién t6i thiéu phai thanh toan trén bang sao ké mdi thang lién tuc trong sudt thoi han tra
gop.

Han muc kha dung cua Chu thé trén Tai khoan thé tin dung s€ bi gidm mot khoan tuong ing
vai gia tri giao dich ap dung Chinh sach tra gép Chu thé phai thanh toan cho Ngéan hang.
Hang thang, han mirc kha dung ciia tai khoan thé tin dung sé& ty dong ting tuong ing voi sb

tién ma Chu thé da thanh todn cho Ngan hang theo timg ky tra gop.

Bit ké cac quy dinh trén, trong truong hop Chu thé khong thanh toan toan bo sb tién phai
thanh toan trén bang thong bao giao dich Tai khoan thé tin dung vao hoac trudc ngay yéu
cau thanh toan trén bang thong béo giao dich, Chu thé s& phai thanh toan mot khoan I4i trén
téng du ng cudi ky ctia Tai khoan thé tin dung theo quy dinh ctia Ban Cac Diéu khoan va
Diéu kién sir dung thé tin dung.

4. Tét toan truéc han Chinh sach tra gop:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

K¢ tir thoi diém khoan tra gop duoc dang ky thanh cong trén hé théng Ngan hang BanViét,
Chu thé c6 thé tit toan trude han toan bd cac phan du ng con lai ciia khoan tra gop chua Ién
sao ké nhung khong duogc tra ng trude han mot phﬁn. Khi yéu cAu tat toan trude han, toan bo
du no tra gop con lai chua 1én sao ké ctia khoan tra gop yéu ciu tat toan trudc han s& ngay
1ap tuc trg thanh s6 tién dén han thanh toan va s& dugc ghi no ty dong vao tai khoan thé tin

dung ctia Khach hang khong ngoai trir bat ky 1y do nao.

Chu thé s& tra toan bd khoan du ng tra gdp con lai chua 1én sao ké va cac khoan lai phat sinh
(néu co).

Phi chuyén dbi tra gop s& khong dugc hoan trong trudng hop khach hang tat toan trudc han
khoan tra gop.

Phuong thirc tat toan trude han: Khach hang thuc hién yéu ciu tit toan trude han khoan tra

g6p qua Ung dung Timo hodc cac phuong thirc khac do Ngan hang trién khai timg thoi ky.

5. Chim dut

5.1.

Ngan hang c6 quyén hily bo hodc chdm dut cung cép Chinh sach tra gop bat ky thoi diém
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nao bang viéc thong bao dén Chu thé va yéu cau Chu thé thanh toan ngay toan bd sb du con

lai ctia giao dich ap dung Chinh sach tra gép khi c6 mdt trong cac truong hop xdy ra sau:

a. Chu thé vi pham mot trong Cac Piéu khoan va Diéu kién ciia Chinh sach tra gop hodc
clia md trong cac Diéu khoan va Piéu kién phat hanh va st dung thé tin dung cua Ngan
hang TMCP Ban Viét; hoac

b. Tai khoan thé tin dung ngung str dung theo quy dinh hi¢n hanh ctia Ngan hang; hoac

c. Taikhoan thé tin dung chuyén sang tinh trang cham thanh toan hoic Chu thé khong thanh

todn no theo yé€u cau cua Ngan hang; hodc

d. 2 ky tra gop lién tiép, Chu thé khong thanh toan hodc thanh toan khong du gid tri can
thanh toan trudc hoic vao ngdy dén han thanh toan cta ky sao ké; hoic

e. Vacéac truong hop khéc theo quy dinh cia Ngan hang trong tirng thoi ky.

5.2. Khi Tai khodn thé tin dung hoac Chinh sach tra gop bi cham dut st dung, toan bo s6 du con
lai cuia giao dich ap dung cho Chinh sach tra gop s& ngay lap tirc tré thanh sb tién dén han
thanh toan va s€ dugc ghi ng ty dong vao tai khoan thé tin dung ciia Quy khach khéng ngoai
trir bat ky 1y do nao.

6. Loai trir trach nhiém

Ngan hang s& khong chiu trach nhiém ddi voi bat ky khiém khuyét hodc hu hai ctia hang héa, dich
vu cling nhu bat ky tranh chap nao khéc gitta Chu thé va Pai 1y lién quan dén viéc mua hang hoéa,
dich vu st dung chinh sach tra gép do Ngan hang cung cap timg thoi ky. Chua thé theo day uy
quyén chon Ngan hang tiép tuc ghi ng cac khoan phai thanh toan thanh nhiéu lan ciia Chinh sach

tra gop vao Tai khoan thé tin dung dii c6 bat ky tranh chap nao xay ra.
7. Diéu khoan chung

7.1.Ngan hang c6 quyén chap nhan hodc tir chdi bat ky yéu cau str dung Chinh sach tra gop nao
ma khong phai cung cap 1y do.

7.2.Bét ké cac quy dinh ciia Ban Diéu khoan va Diéu kién nay, Ngan hang s& c6 quyén (a) ngimng
hodc cham dit; va/hodc (b) chinh stra, bd sung cac quy dinh trong Ban Diéu khoan va Piéu
kién nay bang théng bao dén chu thé tai bat ky thoi diém nao. Ngan hang sé thdng bao cho
Chu thé vé nhitng diéu chinh nay bang bat ky phwong tién hodc cach thirc nao do Ngan hang
quyét dinh.

7.3.Ngan hang c6 quyén trao d6i voi Dai Iy ban hang hoa, dich vu thong tin cia Chi thé trong
chuong trinh nay.

7.4.Chi thé dong ¥ cho Ngan hang c6 quyén tiét 10 thong tin ciia hodc lién quan dén Chu thé cho
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bén thir ba ndo ma Ngan hang cho 1a phi hop vao bét ctr thoi diém nao ma khong can phai

thong bao hodc c6 bat ky trach nhiém nao.

7.5.Diéu khoan va Diéu kién nay s& 4p dung ddi véi giao dich mua hang hoa, dich vu sir dung
Chinh sach tra gop bao gdm nhung khong gi6i han Chuong trinh tra gop thong thudng, Chuong
trinh tra gop 13i suat 0% va cac Chuong trinh tra gop khac duoc Ngan hang trién khai timg thoi
ky. Dong thoi, Chii thé s& van tiép tuc bi rang budc bai Piéu khoan va Diéu kién phat hanh va
sit dung thé tin dung ciia Ngan hang TMCP Ban Viét ciing nhu bét ky thoa thuan nao khéac
gitra Chu thé va Ngan hang.

Trong truong hop ¢ bat ky mau thuin nao giita Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung

thé tin dung ctia Ngan hang TMCP Ban Viét va Ban Diéu khoan va Diéu kién nay, Ban Diéu

khoan va Diéu kién nay s& duoc uu tién ap dung ddi véi viéc mua hang hoa, dich vu co sir dung

Chinh séach tra gop
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