
 
 

 

 TÀI KHOẢN THANH TOÁN TIMO 
 TIMO SPEND ACCOUNT 

 

Loại sản phẩm, dịch vụ 
Type of products, services 

Phí (chưa bao gồm VAT 10%)  
Fee amount (VAT 10% not included) 

I  DỊCH VỤ TÀI KHOẢN/ACCOUNT SERVICES 

1 Mở và quản lý tài khoản/Account opening and management   

  

1.1 Mở tài khoản/Open an account Miễn phí/Free of charge 

1.2 

Phí duy trì số dư tài khoản dưới mức tối thiểu (áp dụng đối với tài khoản 
có số dư bình quân tháng dưới mức tối thiểu)/Fee for maintaining an 
account balance below the minimum rate (applies to accounts with an average 
monthly balance less than the minimum rate). 

Không yêu cầu/Not required 

1.3 Thông báo biến động số dư tài khoản/Notification of account balance 
changes Miễn phí/Free of charge 

1.4 
Đóng tài khoản theo yêu cầu của khách hàng (tại quầy Ngân Hàng Bản 
Việt)/Close an account as per customer's request at the BVBank counter. 

Miễn phí/Free of charge 

 Lưu ý: Tài khoản có số dư là 0 và không hoạt động trong 06 tháng liên tục sẽ bị đóng. 
Note: Inactive accounts with a zero balance for a continuous period of six months will be subject to closure. 

2 Đặt Alias – Nickname cho Tài khoản Spend 01 
Create an Alias – Nickname for Spend 01 Account   

  

2.1 
Đối với khách hàng không đăng ký gói hội viên "Timo Signature" (**) 
For customers who have not signed up for the "Timo Signature" membership 
package (**) 

500.000 VND/Nickname 

2.2 
Đối với khách hàng đăng ký gói hội viên "Timo Signature" (**) 
For customers who have signed up for the "Timo Signature" membership package  
(**) 

Miễn phí/Free of charge 

3 Đặt Alias – Nickname cho Tài khoản Spend 02 
Create an Alias – Nickname for Spend 02 Account   

  

3.1 Phí sử dụng dịch vụ năm đầu tiên 
Annual service fee for the first year 150.000 VND/Nickname 

3.2 Phí duy trì dịch vụ các năm tiếp theo 
Annual service renewal fee for the following years 

150.000 VND/Nickname/Năm 
150,000 VND/Nickname/Year 

4 Tạo Hũ chi tiêu liên kết với Tài khoản Spend 02 
Create Money Pot linked to Spend 02 Account Miễn phí/Free of charge 

5 Chia sẻ Hũ chi tiêu 
Share Money Pot Miễn phí/Free of charge 

6 Gói quản lý tài chính (***) 
Financial management package (***)   

  
6.1 Phí sử dụng dịch vụ theo tháng 

Monthly Service Fee if customer signs up for a 03-month trial package 
50.000 VND/03 Tháng 

50,000VND/03 Months 

6.2 Phí sử dụng dịch vụ theo năm 
Annual Service Fee if customer signs up for a yearly package 

150.000 VND/Năm 
150,000VND/Year 

II  DỊCH VỤ CHUYỂN TIỀN/OUTWARD TRANSFER SERVICE 

1 Chuyển tiền đi đến tài khoản của BVBank 
Move money to account of BVBank Miễn phí/Free of charge 

BIỂU PHÍ 
TARIFF 



 
 

Loại sản phẩm, dịch vụ 
Type of products, services 

Phí (chưa bao gồm VAT 10%)  
Fee amount (VAT 10% not included) 

2 Chuyển tiền đi đến tài khoản của Ngân hàng khác 
Move money to account of another bank Miễn phí/Free of charge 

III DỊCH VỤ NHẬN TIỀN/INWARD TRANSFER SERVICE 

1 Ghi có giao dịch chuyển tiền đến trong nước vào Tài khoản thanh toán Timo 
Domestic inward payment to Timo Spend Account Miễn phí/Free of charge 

2 Ghi có giao dịch chuyển tiền đến từ nước ngoài vào Tài khoản thanh toán Timo 
Oversea inward payment to Timo Spend Account 

0,05% số tiền giao dịch 
0.05% of transaction amount 
 Min: 5USD, Max: 100USD 

IV DỊCH VỤ CUNG CẤP THÔNG TIN THEO YÊU CẦU KHÁCH HÀNG (KH)/DOCUMENTS REQUEST 

A. Đối với KH không đăng ký gói hội viên "Timo Signature" (**): 
For customers who have not signed up for the "Timo Signature" membership package (**): 

1 Sao kê tài khoản theo yêu cầu của KH (có dấu mộc) 
Account statement (with Bank’s stamp) 

  

1.1 Giao dịch phát sinh dưới 01 năm kể từ ngày KH yêu cầu 
Transactions within 1 year from request date 

20.000VND (Nhận tại Hangout)  
20,000VND (Pick up at Hangout)  

30.000VND (Chuyển phát nhanh)  
30,000VND (Delivery) 

1.2 Giao dịch phát sinh từ 01 năm trở lên kể từ ngày KH yêu cầu 
Transactions over 1 year from request date 

50.000VND (Nhận tại Hangout) 
50,000VND (Pick up at Hangout) 

60.000VND (Chuyển phát nhanh) 
60,000VND (Delivery) 

2 Xác nhận tài khoản, bản sao chứng từ (có dấu mộc) 
Account confirmation, transaction receipt (with Bank's Stamp) 

  

2.1 Xác nhận số dư tài khoản/ sổ tiết kiệm/ thông tin tài khoản 
Account Balance, Term deposit, Account information confirmation 

50.000VND (Nhận tại Hangout) 
50,000VND (Pick up at Hangout) 

60.000VND (Chuyển phát nhanh) 
60,000VND (Delivery) 

2.2  Cung cấp bản sao chứng từ 
Transaction receipt 

50.000VND (Nhận tại Hangout) 
50,000VND (Pick up at Hangout) 

60.000VND (Chuyển phát nhanh) 
60,000VND (Delivery) 

B. Đối với KH đăng ký gói hội viên "Timo Signature" (**): được miễn phí một lần/một tháng/một loại yêu cầu và không 
được cộng dồn trong thời gian KH sở hữu gói hội viên “Timo Signature”. 
For customers who have signed up for the "Timo Signature" membership package (**): free once each month for each type of request, 
which cannot be accumulated while the customer possesses the "Timo Signature" membership package. 

V 

CÁC GIAO DỊCH KHÁC/GIAO DỊCH TẠI ĐIỂM GIAO DỊCH BVBANK: Đối với các giao dịch còn lại/KH đến các điểm 
giao dịch BVBank để yêu cầu dịch vụ: áp dụng theo biểu phí dịch vụ dành cho KHCN do BVBank quy định trong 
từng thời kỳ. 
OTHER TRANSACTIONS/TRANSACTIONS AT BVBANK BRANCHES: For remaining transactions/customers who visit BVBank 
branches to request services, apply in accordance with the service fee schedule for individual customers that BVBank periodically 
publishes. 

Hiệu lực từ ngày 14/03/2024/ Effective from 14 Mar 2024 



 
 

 

LƯU Ý/Notes: 
1. Biểu phí trên chưa bao gồm thuế VAT. 

The mentioned fees do not include VAT tax. 
2. Loại phí tại Mục IV phần A của biểu phí trên Áp dụng chung cho các loại Tài khoản: Timo Spend Account, Timo Goal Save, 

Timo Term Deposit. 
Section IV of the tariff applies to all account types, including Timo Spend Account, Timo Goal Save, and Timo Term Deposit. 

3. Trường hợp 01 giao dịch phát sinh nhiều loại phí: Áp dụng mức phí cao nhất để thu. 
In the case of transactions being subject to multiple fees, the highest fee will be applied. 

4. Đối với các giao dịch còn lại, áp dụng theo biểu phí Ngân hàng Bản Việt quy định trong từng thời kỳ. 
For any other transactions not covered by this tariff, additional charges will be applied based on the current BVBank fee schedule. 

5. (**) Gói hội viên Timo Signature: là một gói dịch vụ có trả phí thường niên của Ngân hàng số Timo, mang lại những đặc quyền 
và tiện ích đặc biệt cho người sở hữu. Được thiết kế như một gói dịch vụ cao cấp, Timo Signature cung cấp những lợi ích 
đáng giá và trải nghiệm tốt hơn trong việc sử dụng các sản phẩm và dịch vụ do Ngân hàng số Timo cung cấp. 
(**) "Timo Signature" membership package: is a Timo Digital Bank annual fee-based service package that provides the owner with special 
benefits and utilities. Timo Signature, designed as a premium service package, offers important benefits and a better experience when 
utilizing Timo Digital Bank's products and services. 

6. (***) Gói quản lý tài chính: là một gói dịch vụ có trả phí thường niên của Ngân hàng số Timo, cho phép khách hàng thêm 
thông tin giao dịch và/hoặc tài sản từ các nguồn bên ngoài Ngân hàng số Timo trực tiếp vào Ứng dụng Timo, giúp khách 
hàng có cái nhìn tổng quan và chi tiết về toàn bộ tài sản của mình, tạo điều kiện tốt nhất cho việc quản lý tài chính cá nhân 
đa dạng và hiệu quả. 
(***) Financial management package: is a Timo Digital Bank annual fee-based service package that allows customers to add transaction 
and/or asset information from sources other than Timo Digital Bank directly into the Timo App, giving customers an overview and detail 
of all their assets and creating the best conditions for diverse and effective personal financial management. 


